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 Debida diligencia empresarial: proceso de carácter continuo a través del que las empresas han

de identificar, prevenir, mitigar y responder frente a los impactos negativos sobre los derechos

humanos derivados de sus actividades o de las de aquellas empresas incardinadas a lo largo

de su cadena de valor.

 Instrumentos de carácter internacional en materia de diligencia debida, sin obligación de que la

misma deba ser efectivamente implementada:

- Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos de 2011.

- Líneas Directrices de la OCDE para las empresas multinacionales.

- Declaración tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la política social de la OIT.

 Unión Europea: próxima publicación de una directiva al respecto que establezca un conjunto de

normas mínimas.

 Iniciativas nacionales pioneras:

- Loi relative au devoir de vigilance des sociétés mères et des entreprises donneuses d’ordre francesa
(2017).

- Modern Slavery Act británica (2015).

I. Introducción: inexistencia de 
instrumentos jurídicos eficaces 
en materia de diligencia debida



II. Frutos normativos de las más 

recientes iniciativas legislativas 

nacionales europeas en materia 

de diligencia debida



1. La Wet zorgplicht kinderarbeid 
de los Países Bajos (2019)

 Ley de debida diligencia en materia de trabajo infantil (Convenios 138 y

182 OIT).

 Obligación de que “las empresas que venden bienes y servicios en el

mercado holandés hagan todo lo que esté en su mano dentro de lo

razonable para evitar que sus productos y servicios se lleven a cabo

utilizando mano de obra infantil, para que los consumidores puedan

comprarlos con confianza”.

 Ámbito subjetivo de aplicación: empresas domiciliadas en los Países

Bajos y empresas extranjeras que pretendan suministrar sus productos

y servicios a clientes holandeses.



1. La Wet zorgplicht kinderarbeid 
de los Países Bajos (2019)

 Procedimiento:

- Presentación de declaración a la autoridad supervisora donde se ponga de
manifiesto que han llevado a cabo las investigaciones tanto en sus proprias
actividades como en la cadena.

- Evaluación interna de riesgos a partir de fuentes que puedan ser
razonablemente conocidas y accesibles y elaboración de un plan de acción
de acuerdo con unas guías o directrices internacionales con el fin de
prevenir y mitigar los riesgos del trabajo infantil.

 Consecuencias del incumplimiento: sanciones de carácter

administrativo, incluso responsabilidades penales si hay reincidencia en

un plazo de cinco años.

 No ha entrado en vigor y probablemente no llegue a hacerlo.



2. El Controprogetto indiretto all’iniziativa 
popolare “Per imprese responsabili – a tutela 
dell’essere umano e dell’ambiente” de Suiza 

(2020)

 Iniziativa “multinazionali risponsabili” (Iniziativa popolare federale 'Per

imprese responsabili – a tutela dell’essere umano e dell’ambiente’):

- Implementación de medidas de diligencia debida e información a fin de
otorgar protección a los derechos humanos reconocidos internacionalmente
y dar cumplimiento a las normas medioambientales internacionales.

- Régimen de responsabilidad civil basado en la culpa in vigilando.

- Acción civil por daños y perjuicios en Suiza a resultas de la ubicación de la
sede de la misma.



2. El Controprogetto indiretto all’iniziativa 
popolare “Per imprese responsabili – a tutela 
dell’essere umano e dell’ambiente” de Suiza 

(2020)

 Reforma del Código de Obligaciones y del Código Penal: adopción de

una contrapropuesta indirecta.

- Ninguna disposición nueva en materia de responsabilidad.

- Introducción de ciertos deberes de transparencia en asuntos no
financieros y de diligencia debida respecto a minerales y metales de
zonas de conflicto y trabajo infantil en relación a ciertas empresas.

- Informes anuales sobre la implementación de las medidas de
diligencia debida aprobados y firmados por el máximo órgano
ejecutivo o de dirección y posteriormente ratificados por el órgano
responsable de aprobar las cuentas anuales, además de publicados
(10 años).

- Empresas que coticen en bolsa y otras entidades (plantilla de al
menos 500 empleados a tiempo completo y balance de 20 millones
de francos suizos o un volumen total de negocios de 40 millones de
francos suizos durante dos años consecutivos).



3. La Lov om virksomheters åpenhet og arbeid 
med grunnleggende menneskerettigheter og 

anstendige arbeidsforhold (åpenhetsloven) de 

Noruega (2021)

 Ley sobre Transparencia Empresarial y Trabajo Decente (vigor:

01/01/2022).

 Evaluaciones al respecto sobre sus cadenas de valor y publicación de

las medidas e instrumentos puestos en marcha para proteger y

garantizar el respeto de los derechos humanos en dicho ámbito.

 Ámbito de aplicación: derechos humanos fundamentales y condiciones

de trabajo dignas.

 Empresas destinatarias de la ley: “grandes empresas”, que superen los

70 millones de coronas noruegas en volumen de negocio o los 35

millones en el balance, además de contar con una plantilla indefinida y a

tiempo completo que supere los 50 efectivos, además de tener su

domicilio en Noruega u ofrecer los productos en dicho territorio.



3. La Lov om virksomheters åpenhet og arbeid 
med grunnleggende menneskerettigheter og 

anstendige arbeidsforhold (åpenhetsloven) de 

Noruega (2021)

 Realizar periódicamente y documentar, sino también publicar,

evaluaciones de diligencia debida relacionadas con los derechos

humanos fundamentales y las condiciones de trabajo decentes.

 Deber de información a través de su propia web.

 Establecimiento de un organismo que supervise el cumplimiento de las

obligaciones: Agencia Noruega del Consumidor.

 Olvida los daños causados al medio ambiente y no acoge el derecho de

los particulares a demandar a las empresas ante los tribunales para

exigirles responsabilidad civil por los daños causados.



4. La 

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz de 

Alemania (2021)

 Ley de debida diligencia en materia de derechos humanos y medio ambiente.

 Análisis de la existencia de riesgos, la adopción de medidas para evitarlos y publicidad

sobre el cumplimiento de los deberes en materia de diligencia debida

 Obligaciones y medidas para evitar la producción de daños, tanto derivados de sus propios

negocios como de su relación con sus proveedores:

- Establecimiento de un sistema de gestión de riesgos.

- Designación de responsables en la empresa.

- Realización periódica de análisis de riesgos.

- Publicación de una declaración sobre la política de la compañía.

- Adopción de medidas preventivas en su área de negocios y respecto a sus proveedores directos.

- Establecimiento de acciones reparadoras.

- Puesta en marcha de procedimientos de quejas y reclamaciones para notificar puestas en riesgo o
violaciones de los derechos tanto por la empresa como por el resto de integrantes de la cadena de
valor, llegando incluso al nivel de proveedores indirectos.

- Implementación de mecanismos de diligencia debida respecto al riesgo en relación con los
proveedores indirectos.

- Documentación e información sobre todas las cuestiones descritas, debiendo contenerse la
información en la página web de la empresa y mantenerse durante 7 años.



4. La 

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz de 

Alemania (2021)

 Seguimiento y control: Oficina Federal de Asuntos Económicos y Control de

Exportaciones (informe anual).

 Ámbito de aplicación de la norma:

- 2023: empresas con una plantilla de al menos 3000 empleados (cedidos y de
filiales incluidos).

- 2024: empresas con una plantilla de al menos 1000 empleados.

- Domicilio social o sucursal abierta en territorio alemán.

 Incumplimiento: multas y otras sanciones como vetar la participación de estas

empresas en las vías de contratación con el sector público.

 Representación de los afectados por sindicatos u ONG ante los tribunales

alemanes.



III. Propuestas nacionales 

europeas de regulación de la 

diligencia debida en debate



1. Propuesta de la “Plataforma por las 

Empresas Responsables” en España 

(2021)

 Carencias e ineficacia de las iniciativas en materia de diligencia debida

puestas en marcha con carácter voluntario por parte de las empresas

españolas.

 Materia en la agenda política del Gobierno: PSOE/Podemos.

 Presentación de la “Plataforma por las Empresas Responsables”, cuyo

objetivo es trabajar por la aprobación de una ley que, estableciendo

una obligación formal de diligencia debida enmarcada en el ámbito del

Derecho Administrativo, constriña a las empresas españolas y a las

extranjeras que operen en nuestro país a rendir cuentas por las

violaciones de derechos humanos y ambientales que causen sus

actividades o se produzcan a lo largo de su cadena de suministro.



1. Propuesta de la “Plataforma por las 

Empresas Responsables” en España 

(2021)

 Características principales:

- Derechos humanos y medioambientales.

- Aplicable a empresas españolas y todas aquellas que operen en
nuestro mercado.

- Introducción de obligaciones formales como la adopción de planes
de debida diligencia que contribuyan a prevenir, mitigar y/o
remediar las vulneraciones.

- Publicación de un informe anual que incorpore todos los datos
relevantes resultantes de dichos planes, así como del seguimiento
de los mismos y de los resultados alcanzados.

- Obligatoriedad para las empresas que pretendan concurrir a
contrataciones del sector público o acceder a posibles vías de
cooperación financiera o internacionalización.



1. Propuesta de la “Plataforma por las 

Empresas Responsables” en España 

(2021)

 Características principales:

- Sistema disuasorio de infracciones y sanciones para aquellas
empresas que incumplan total o parcialmente la mencionada
obligación, independientemente de que se produzcan daños o no.

- Acceso a la justicia a las víctimas para la reparación efectiva del
daño, declarando responsables a las empresas o a las entidades
que éstas controlen de los perjuicios que hubiesen causado o
contribuido a causar por acción u omisión de su obligación de
actuar diligentemente (responsabilidad civil extracontractual por
culpa in vigilando, que se presumiría iuris tantum).

- Inversión de la carga de la prueba.

- Facilidades para el acceso a la justicia en España,
independientemente de que el daño se haya producido dentro o
fuera del territorio nacional.



1. Propuesta de la “Plataforma por las 

Empresas Responsables” en España 

(2021)

 Características principales:

- Ampliación del plazo de prescripción general y determinación del
dies a quo con el cese del impacto adverso sobre los derechos
humanos o el medio ambiente.

- Determinación de la ley aplicable: cuando un tribunal español
tuviera competencia sobre estos procedimientos de exigencia de
responsabilidad extracontractual a nivel transnacional, habría de
establecerse la aplicación de la propia norma española.

- Ampliación de la legitimación activa a las asociaciones de víctimas
para que puedan actuar en representación de aquéllas, posible
acumulación de acciones y extensión del beneficio de justicia
gratuita.

- Nombramiento de una autoridad pública competente e
independiente al respecto.



2. Otras propuestas en estudio en los 

países de nuestro entorno

2018: Luxemburgo se comprometió a estudiar la posible

adopción de una normativa propia en materia de diligencia

debida empresarial.

2019: El Gobierno de Finlandia se pronunció sobre el

establecimiento de una normativa obligatoria sobre diligencia

debida en materia de derechos humanos y a continuación se

estudiaron las posibles opciones regulatorias.

2019: En Dinamarca se presentó una propuesta de decisión

parlamentaria sobre la diligencia debida obligatoria en materia de

derechos humanos y el Parlamento solicitó al Gobierno la

presentación de un proyecto de ley que obligase a las empresas

danesas, a implementar medidas de diligencia debida.

 En 2020 en Austria se presentó la Sozialverantwortungsgesetz, un



2. Otras propuestas en estudio en los 

países de nuestro entorno

2020: En Austria se presentó un proyecto de Ley de

Responsabilidad Social, centrado en el sector textil y del

calzado, para poner freno al trabajo infantil y a los trabajos

forzados en las cadenas de suministro de las empresas de ese

ramo y, a continuación, una propuesta de Ley de Cadena de

Suministro.

2020: En Suecia se publica un «Documento de posición sobre

empresas sostenibles con respeto a los derechos humanos» y

se puso en marcha una campaña de diligencia debida obligatoria

con el apoyo de 42 empresas.

2021: Bélgica aprueba Proposition de loi instaurant un devoir de

vigilance et un devoir de responsabilité à charge des entreprises

tout au long de leurs chaînes de valeur.



IV. A modo de conclusión



IV. A modo de conclusión



IV. A modo de conclusión



IV. A modo de conclusión

 Circunstancias observadas:

- Diversos prismas de establecimiento de instrumentos para mejorar
la rendición de cuentas de las empresas a través de marcos
imperativos de diligencia debida.

- Diferente campo de aplicación subjetivo y extensión de las medidas
establecidas.

 Consecuencias:

- Inseguridad jurídica por lo que hace a las prerrogativas de las
empresas.

- Desequilibrios en torno a la competencia equitativa y leal.

- Perjuicio de las empresas que voluntariamente han implantado
sistemas de diligencia debida.
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