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Objeto de estudio

1) Codigos de conducta especificamente dirigidos a los proveedores,
contratistas y otros colaboradores integrantes de las cadenas
globales de valor

Compromiso ético de la compania matriz

® Muestra analizada: 37 codigos de multinacionales espanolas:
O PuUblicos a través de las web corporativas
O Complejidad de la puesta en marchay control del cumplimiento

o

< La multinacional pondra los "*medios necesarios para que los

S Calvo)

<+ Las empresas colaboradoras deberan exponer en un lugar
— accesible una copia traducida al idioma local

Difusion publica: presupuesto esencial para el respeto a los
contenidos del codigo de conducta

fabricantes y proveedores conozcan y comprendan” (Naturgy y



Objeto de estudio

2) Notable incremento de multinacionales espanolas con
codigos de conducta para proveedores y contratistas.

p—

O Mayor visibilidad a escala global de la actuacion
empresarial y refuerzo de su credibilidad

O Parametros de sostenibilidad y competitividad

~  Se ha pretendido poner el foco de la atencion
publica sobre las estrategias de autorregulacion en
este ambito.

(art. 5 Propuesta Directiva: politica de diligencia debida debera integrar
odigo de conducta y medidas para verificar su cumplimiento)



Principales caracteristicas formales

Objetivos y ambito Destinatarios: proveedores, contratistas, distribuidoresy
de aplicacion colaboradores directos de la multinacional
territorial y subjetivo _ _ o -

- Fuerte resistencia a que el ambito aplicativo abarque toda la red
modular de produccion y distribucion (ej. Nueva Pescanova
extiende sus disposiciones a los subcontratistas “contratados por
un Proveedor para prestar servicios o realizar suministros al
Grupo”)

Principios rectores y Tratamiento de informacion privilegiada, confidencialidad,
compromisos éticos propiedad industrial, secretos comerciales, etc.
- Medidas contra la corrupcion, soborno y conflictos de intereses

Estandares de
comportamiento SIGUIENTE APARTADO

laboral y
medioambiental



Principales caracteristicas formales

Exigibilidad y - Aceptacion expresa e integra
deber de contribuir - Clausula incorporada al contrato comercial sobre el
a su implantacion cumplimiento del cédigo de conducta

- Medidas sancionadoras para los partners comerciales
incumplidores

Procedimientosy = Sometimiento a las comprobaciones (incluidas las
estandares de visitas a las instalaciones) o auditorias que la matriz
control del considere apropiadas

cumplimiento

Interpretacion y Distintos organos internos encargados tambien de la

revision

resolucion de las consultas y la difusion entre sus
destinatarios



Contenido y potencial regulador

Pilar estructural: proteccion de un nucleo basico de derechos

® Reconocimiento de estandares minimos internacionales (elaborados
por laONU, OIT o la OCDE)

Generalizadas las referencias, entre otros, al Pacto Mundial y los Principios
Rectores de Naciones Unidas para las empresas, la Declaracion Tripartita de la
OIT, las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE),
DUDH, Convenios fundamentales de la OIT

Grupo Calvo: compromiso de hacer cumplir a lo largo de la cadena global
las distintas recomendaciones y convenios la OIT (Anexo)

® Interiorizacion de la narrativa de los derechos humanos laborales en la
gobernanza empresarial

La mayor parte de los codigos de conducta suelen

consagrar: IIZ>



Contenido y potencial regulador

Libertad de trabajoy Proteccion de “comunidades indigenasy los modos de

lucha contra el vida tradicionales” (Naturgy, Siemens Gamesay
trabajo forzoso Repsol).

Prohibicion de
emplear mano de
obra infantil

Los socios comerciales dispondran “de mecanismos
adecuados y confiables para la verificacion de la edad de
SUS empleados" Codigo de Resp. Soc. para proveedores de Abengoa

- Remision a Convenios OIT num. 138 y 182 ("Codigo ético de
proveedores de BBVA") 0 a la edad minima que determine
la legislacion nacional aplicable ( “Principios eticos para
colaboradores, contratistas y proveedores de Acciona”)

- Previsiones sobre los trabajadores juveniles y remision a la
Recomendacion 190 de la OIT (Inditex)

Igualdad de oportunidades laborales y rechazo a la discriminacion



Contenido y potencial regulador

Derechosde , .
El Proveedor debera respetar los derechos de estas organizaciones de

a.soc.laCIon trabajadores, asociaciones o sindicatos, con el fin de que sus miembros sean
sindical y representados y puedan ejercer su derecho de negociacion colectiva alli donde
negociacién las leyes asi lo prevean” Cédigo de conducta para proveedores del grupo Ebro Foods
colectiva

"Cuando los derechos de libertad de asociacion y negociacion colectiva estén restringidos por

ley, deberan disenarse cauces adecuados que garanticen su razonable e independiente ejercicio’
Codigo de conducta de fabricantes y proveedores de Inditex

/

“El empleador debera considerar facilitar, y no entorpecer, el desarrollo de medios juridicos

paralelos para la asociacion libre e independiente y para la negociacion” Politica de sostenibilidad en
la cadena de suministro del grupo Telefonica

“Cuando operen en paises donde la actividad sindical sea ilegal o donde la actividad sindical
libre y democratica no este permitida, los proveedores respetaran este principio y permitiran

que los trabajadores elijan libremente a sus propios representantes” Cédigo de conducta para
proveedores de Calvo



Contenido y potencial requlador

Importantes carencias en la promocion del trabajo decente:

® Salarios: salarios minimos establecidos por las legislaciones
nacionales (Red Eléctrica, Siemens Gamesa, Glovalvia, BBVA, CAF,
Almirall).

® Tiempo de trabajo: respeto a la legislacion nacional (BBVA,
Santander, Ebro Foods, EDP). Algunos codigos situan el marco de
referencia en la normativa internacional:

"“La legislacion nacional en vigor, las normas industriales de referencia o los
convenios colectivos se interpretaran dentro del marco internacional estipulado por
la OIT” Codigo de conducta para proveedores de Calvo

El proveedor “fomentara” la desconexion digital "durante los tiempos de descanso
diario y semanal, permisos, vacaciones u otro, asi como el respeto a la intimidad
personal y familiar mas alla del tiempo de trabajo determinado legal o
convencionalmente” Politica de sostenibilidad en la cadena de suministro de Telefénica




Contenido y potencial requlador

® Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral:
- Facilitar “en la medida de lo posible la conciliacion” (Ingeteam).

- Siempre garantizando la “debida cobertura de las necesidades de la Compafnia”
(Melia Hotels)

7/

- Implementar medidas “atendiendo a las leyes aplicables y a sus practicas locales’
(Nueva Pescanova, Iberdrola, Telefonica).

® Seguridad y salud laboral: compromisos mas detallados y normativa
internacional de referencia

\ Derecho a “"negarse a trabajar en un entorno no sequro” Siemens Gamesa y Calvo

Se exige a los proveedores y contratistas integrar criterios de sequridad y salud en la
seleccion y evaluacion de las empresas colaboradoras “cuyo incumplimiento condicione el
inicio o la continuidad de la actividad” cédigo ético del proveedor de Naturgy



Contenido y potencial requlador

® Ausencia de menciones sobre:
v" Derecho de informacion y consulta de los trabajadores

v" Desarrollo ocupacional e integracion social de personas en riesgo de
exclusion social

v" Contrataciones irrequlares o fraudulentas

Las relaciones laborales deberan desarrollarse “sobre la base de una relacion laboral
reconocida y documentada, establecida en el cumplimiento de la legislacion
nacional, la costumbre o la practica, y las normas laborales internacionales,

aplicando aquella que brinde una mayor proteccion” Cédigo de conducta para proveedores
del Grupo Calvo

v" No hay priorizacion del empleo estable y de calidad. No obstante:

“El recurso a la subcontratacion no debe servir para minar los derechos de los
trabajadores” Cddigo de conducta para proveedores del Grupo Calvo

"No se permitira el abuso de contratos de prestacion de servicios o el uso recurrente

de subcontratacion, para evitar obligaciones legales” Politica de sostenibilidad en la cadena
de suministro del arupo Telefonica



Implantacion y exigibilidad juridica

® Terminos negativos frente a formulas positivas o proactivas

® Evolucion positiva: Frente a meras recomendaciones, “imposicion” de
ciertos estandares sociales (adhesion a los mismos como presupuesto de
contratacion). Ejemplos:

> Politica de “tolerancia cero” frente a los comportamientos no éticos en cadena de
valor (Abengoa).

> Seexige que los proveedores y contratistas “cumplan estrictamente” lo
establecido en el codigo (Ingeteam).

> “Constancia formal”, “irrevocable” y “periodica” del compromiso de
cumplimiento (ej. Nueva Pescanova, Glovalvia, Abengoa)

> Laaceptacion y cumplimiento del codigo “constituyen una obligacion
contractual” y se adjuntara como anexo a los contratos de prestacion de servicios
o de venta de bienes (EDP, Iberdrola).

® Consecuencias perjudiciales para las empresas incumplidoras:
> Revision de los términos del contrato y resolucion contractual

> ‘“Listas negras” de proveedoresy contratistas (Sabadell, Nexus y Repsol).



Conclusiones

® 1) No perder de vista la negociacion colectiva transnacional

® 2) Diseno y contenido debe ser fruto de una rigurosa
evaluacion de los riesgos que se ciernen sobre |los derechos
humanos

® 3) Sin desconocer sus profundas debilidades y limitaciones,
notable evolucion: redimensionamiento de los codigos de
conducta:

v Mayor fiabilidad y calidad técnica, contenidos mas incisivos

v" Anclaje de los derechos humanos laborales en ordenamientos
nacionales e interiorizacion en las empresas

v" Amplio margen de mejora




Conclusiones

® 4)Avances en el terreno de la exigibilidad y
contractualizacion de los contenidos del codigo:

;Favorecera la atribucion de responsabilidad? Debe ser una
realidad cada vez mas palpable (normativa -"las empresas deben
integrar la diligencia debida en sus cadena de valor” - y judicial)

® Autoimposicion de estandares de conducta cada vez mas
elevados. Si bien, las condiciones que rigen los acuerdos
mercantiles, las decisiones estratégicas de deslocalizacion
territorial y organizativa, determinan la operativa de los
distintos anillos de las cadenas de valor.



Gracias por su atencion

Rosa M2 Morato



